
Ceocal - Los Olivos

Convenio



Cobertura del 100%
del territorio nacional.

Titular sin límite 
de edad.



Beneficiarios

Plan familiar 
6 beneficiarios.

4 con edad máxima de 
ingreso hasta los 69 
años más 364 días
con parentesco de 
consanguinidad ó 
afinidad, de los 
cuales 1 podrá 
ser sin parentesco.

2 sin límite de edad

 

con parentesco padres, 
cónyuge o compañero(a) 
permante, suegros, 
abuelos.



Cobertura 

de mascotas
Una mascota perro y/o 
gato hasta los 9 años 
más 364 días. 



Seguro de vida

Hasta por  $1´000.000
Aplican términos y condiciones.



Aporte Solidario

Sólo se reconocerá el valor del 

aporte solidario en los siguientes 

casos:

Por la no prestación del servicio 

en la Red Olivos fuera del departamento 

de Caldas es de $1´933.000 m/c por 

fallecimiento del titular o beneficiario.

Por la no prestación del servicio 

en la Red Olivos en el departamento 

de Caldas es de $1´000.000 m/c por 

fallecimiento del titular o beneficiario.



Servicio exequial

Protocolo de
homenaje al amor

Acompañamiento
personalizado

24/7

Protegemos tu
grupo familiar

Destino final
cremación, lote o

bóveda



El Servicio Exequial Integral Incluye:

Cubrimiento del 100% del territorio colombiano, 

cumpliendo con la promesa de estar junto a las 

familias, contamos con mas de 283 puntos de 

atención.

Protección para el grupo familiar en las 

mismas condiciones tanto para el titular como 

para beneficiarios.

Homenaje integral con cobertura nacional en 

nuestra red de servicios.

Traslado del ser querido a nivel nacional vía 

carreteable, aérea o marítima desde donde se 

requiera dependiendo la necesidad del 

homenaje.

Trámites notariales y eclesiásticos.



Traslado del ser querido al laboratorio.

Presentación del ser querido para 48 
horas.

Disponibilidad de seis (6) referencias 
de cofres en Manizales y tres (3) 
referencias de cofres en municipios 
(matera y ventanera en diferentes 
estilos de diseño y color).

Sala de homenajes por 24 horas. 
(Excepto Medellín donde por 
costumbre se realizan 12 horas).

Suministro de kit de homenaje que 
consta de: Un (1) libro de oración, 
quince (15) tarjetas de agradecimiento, 
dos (2) velones, un (1) recordatorio y 
libro para registro de asistencia.

Suministro de dos (2) carteles en 
Manizales y cuatro (4) en municipios.

Servicio de cafetería durante el 
homenaje.



Servicio de telefonía local.

Servicio Wifi y homenaje virtual en 
sala de la Red Olivos donde aplique.

Cinta membretada.

Una ofrenda floral.

Vehículo fúnebre para traslado del 
ser querido. Bus para treinta (30) 
acompañantes en la ciudad de 
Manizales y Chinchiná.

Misa de exequias o ceremonia 
religiosa.

Taller para manejo del duelo (Aplica 
para Manizales).

Seguro de vida (Aplica condiciones)

Asesoría Personalizada las 24 horas.

Acompañamiento psicológico.



más de 53 asistencias

Médica y odontodológica.

Adulto mayor. 

En caso de hospitalización.

Bicicleta.

Hogar.

Mascotas.

Vehicular y personal.



El derecho a las prestaciones se extiende a los 
beneficiarios del grupo familiar que se encuentran en el casco 
urbano del departamento de Caldas y a nivel Nacional 

(aplica condiciones y restricciones).

El servicio de asistencias incluye

Atención las 24 horas a nivel nacional 

en la línea 01 8000 180624 o en  

la línea 606896 2111 opción 3 para 

opción 1006 homejanes.

Médica En caso de
hospitalización

Adulto 
mayor

Personal

Profesionales Mascotas Telefónicas Hogar

 para asistencias
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